6

€L MUNDO. SABADO 15 DE AGOSTO DE 2009

EUSKADI

>EL CAMBIO LLEGA A EUSKADI / Las nuevas tecnologias

Un ‘ciberlehendakari’ para todos

Lopez se sometio ayer a una entrevista ciudadana por Internet en la que tuvo que
lidiar con la gripe A o las ilegalizaciones, pero también con alguna pregunta personal

IKER RIOJA ANDUEZA / Vitoria

Sin chaqueta, relajado y delante
de un portatil novisimo. De esta
guisa se enfrent6 Patxi Lopez a
su primera twitterentrevista co-
mo lehendakari. Fueron 58 minu-
tos de preguntas y respuestas
que, ademas de lo estrictamente
politico, dieron a conocer el lado
mas humano del inquilino de
Ajuria Enea desde hace cien dias.
Lépez, amante confeso de las
nuevas tecnologias, no rehuy6 una
primera cuestion relacionada con
los 20.000 portétiles con los que su
Gobierno tratara de informatizar
las escuelas, en lo que sera el pri-
mer paso -y el inico palpable este

septiembre- de una anunciada re-
forma integral del sistema educa-
tivo. Y es que un internauta puso
en tela de juicio el elevado gasto
que supondra instalar software
de autor en los ordenadores: has-
ta dos millones de euros, canti-
dad que se eludiria de emplear
aplicaciones abiertas a uso libre.

El lehendakari explico que se-
ra cada centro educativo el que
decida si utilizar Windows o Li-
nux, pero record6 que Educacion
se ha decantado por el primero al
ser el inico sistema operativo
disponible en euskara.

Ya en harina politica, el reparto
competencial fue otro de los caba-

llos de batalla. Algunos ciudada-
nos le preguntaron si estaria dis-
puesto a limitar normativamente
los margenes de actuacién de las
distintas administraciones, pero, a
juicio de Lopez, tanto la Constitu-
cién como el Estatuto ya cumplen
esa funcion. En cuanto al blindaje
del concierto econémico, el lehen-
dakari se mostré partidario de
que «la capacidad normativa de
las diputaciones en materia fiscal
tenga rango de ley para que sélo
pueda ser revisada por el Tribu-
nal Constitucional». E1 PSOE, di-
jo, lo apoyara en esta empresa.
En medio del debate sobre el
empleo del término ‘Euskal He-

rria’, el lehendakari recurrié a un
neologismo de Bernardo Atxaga,
‘Euskal Hiria’, para definir las con-
secuencias que el Tren de Alta Ve-
locidad tendré en la sociedad vas-
ca. La infraestructura, amenazada
por ETA, aportara mas cohesién 'y
mas eficiencia en las comunica-
ciones terrestres, senal6. Lopez
subrayo el caracter «estratégico»
de la obra y recordé que conecta-
ra a la comunidad «con el resto
de Espana y con Europa».
También hubo espacio para la
gripe A, de la que se espera un re-
punte en otono. El lehendakari ase-
gur6 que no es una enfermedad
que haya que tomarse en broma e

incidi6é en que Sanidad ya tiene
preparado el protocolo de actua-
cion para hacer frente a la pande-
mia. Estas reflexiones siguieron a
una pregunta de otro de los inter-
nautas, que se interesé por la calu-
rosa bienvenida en forma de abra-
7o con la que el presidente de Can-
tabria, Miguel Angel Revilla, lo
recibi6 en Comillas durante la cum-
bre vasco-cantabra del pasado mes.
Los cambios en los puestos de
mando de EiTB también suscita-
ron la curiosidad de los usuarios
de Twitter. «Me parecia necesario
que fuera un medio que transmi-
tiese valores democraticos», expli-
c0. Lopez alabd la profesionalidad
de Alberto Surio y su equipo, por-
que «los anteriores directores han
sido o son cargos publicos del
PNV, algo que en cualquier otro
pais habria sido un escandalo».

Los asesores del lehendakari siguen la entrevista, mientras éste, al fondo, contesta las preguntas de los ciudadanos./ INAKI ANDRES

Twitterentrevista’ para la historia

@ ANALISIS
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Cuando a los pocos dias de ser investido
lehendakari, Patxi Lopez se vio obligado a
retirar por deficiencias legales la web 2.0
que acababa de inaugurar para su Gobier-
no, no desisti6 y prometié basar su man-
dato en los pilares del Open Government:
la comunicacién directa y colaborativa, la
participacion ciudadana y la transparencia
informativa. Ayer, apenas 100 dias mas tar-
de, el lehendakari Lopez volvi6 a demos-
trar que cree en las nuevas tecnologias y
en la esencia de la llamada politica 2.0

Ya en su campana electoral, Patxi Lépez,
blogger y defensor convencido de las nue-
vas tecnologias, hizo de internet una de sus
bazas estratégicas para llegar a la Lehen-
dakaritza. Muestra de ello fue la ciberen-
trevista ciudadana a la que se someti6 en
un acto electoral organizado en Iran, res-
pondiendo en directo y ante los periodistas

las preguntas realizadas por los internautas.

Ayer, pasadas las 12.30 del mediodia, en
Ajuria Enea, Patxi Lopez se enfrentaba per-
sonalmente, en directo y durante una hora,
a una nueva entrevista ciudadana a través
de internet. Nuevamente, la plataforma em-
pleada fue Twitter, una red social -que tam-
bién utilizé y popularizé Barack Obama du-
rante su campana-, que permite la comuni-
cacion directa entre los usuarios mediante
mensajes cortos de 140 caracteres.

La experiencia era pionera y quizas por
ello hubo momentos en los que el streaming
(tecnologia para la retransmisién de video y
audio desde internet) estuvo lento y con va-
rias interrupciones, aunque esto no impidié
que varias decenas de twitteros continuaran
enviando sus preguntas a un lehendakari
que, aunque no tuvo tiempo para responder
a todas, se esmero en ser conciso y en con-
testar por su nombre a cada ciudadano.

Lépez apareci6 en antena sentado sobre
un sillon clasico, con postura relajada, fondo
distendido, tono pausado y mirada al frente,
sin chaqueta y mangas remangadas, en un

intento de acercarse a los ciudadanos a los
que se dirigia a través de la cdmara. Frente a
él una pantalla le iba presentando progresi-
vamente las preguntas de los internautas,
momento ante el cual el lehendakari no po-
dia evitar llevarse una o las dos manos a la
cara, en un gesto que denotaba cierto ner-
viosismo. Entretanto, su equipo iba colgan-
do por escrito sus respuestas, rematando el
pretendido dialogo bidireccional, persona-
lizado, directo y en tiempo real con los ciu-
dadanos que seguian la twitterentrevista.
Patxi Lépez supo conjugar sus respuestas
en torno a un tridngulo tematico clave en su
discurso: la solucion de la crisis econémica,
la lucha contra ETA y la apuesta por las
nuevas tecnologias. Recurriendo también y
con soltura a sus habituales guinos musi-
cales y a sus hobbies mas personales.
Podria pensarse que una iniciativa como
ésta esta pensada para un pequeno grupo
de ciudadanos —aquellos seguidores de las
redes sociales y usuarios de internet-, pero
lo cierto es que los internautas activos son
en la practica grandes multiplicadores del

El inquilino de Ajuria
Enea ama los pintxos
de tortilla y la musica
de Vetusta Morla

Preguntado por las ilegalizacio-
nes de partidos, el lehendakari sa-
li6 al paso de las preguntas ale-
gando que no se ha apartado nin-
guna idea y tampoco a 140.000
vascos. «Lo Unico ilegal es la utili-
zacion de la violencia para conse-
guir fines politicos», sentencio.

En lo estrictamente personal, el
encuentro digital mostré a un lehen-
dakari que reconocié su devocion
por los pintxos de tortilla de patata
y, en lo musical, por el grupo Vetus-
ta Morla. Lopez contesté siempre en
castellano aunque algunos de los
mensajes llegaron en euskara.

Esta twitterentrevista se enmarca
en el proyecto de open government
('gobierno abierto’) que los socialis-
tas incluyeron en el programa elec-
toral siguiendo la férmula promovi-
da por la nueva administracion es-
tadounidense de Barack Obama.
¢Un lio? «No conozco la web de
ninguna administracion publica
que funcione mejor que la nuestra,
se felicit6 Patxi Lopez, reciente-
mente investido Lehendakari 2.0.

mensaje, pequenos lideres de opinion que,
a través de sus blogs, webs, foros y perfiles
en distintas redes sociales como Twitter o
Facebook, hacen llegar a sus amigos y con-
tactos sus reflexiones. También las politicas.

En una época donde los politicos son
acusados de falta de credibilidad y de pro-
ximidad ante los ciudadanos, donde pare-
cen haberse puesto de moda las compare-
cencias sin turno de preguntas o las decla-
raciones enlatadas de algunos politicos, el
lehendakari Lopez ha sabido apreciar en
la politica 2.0 y el uso de los blogs y de las
redes sociales, la herramienta més util pa-
ra promover la participacion e interaccion
entre los electores y los dirigentes, en una
relacién que busca ser de igual a igual, y
en la que el ciudadano conversa, critica,
propone y es escuchado por su gobernan-
te. Un instrumento, ademas, que le servira
no s6lo para darse a conocer, promocionar
una propuesta politica o interactuar con
los ciudadanos, sino también y sobre todo
para crear una opinién publica favorable
que le haga ganar apoyos electorales.

Yuri Morejon es asesor de comunicacion y direc-
tor de Yescom Consulting



